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Prix de l'innovation sociale
pour le CCAS d’Ermont

Mardi 16 février 2016,

I'Union départementale des CCAS du
Val-d'Oise (UDCCAS 95) a décerné le
premier prix de l'innovation sociale au CCAS
d’Ermont pour le lancement du nouveau
dispositif d’accessibilité et lui a remis un
cheque de 3 000 euros.

Mis en place en septembre 2015, il permet
aux personnes malentendantes et sourdes
de contacter la mairie par téléphone ou de
venir directement sur place, grace a
l'intervention, a distance et en direct, d'un
e-transcripteur (réalisant du sous-titrage en
temps réel) ou d'un visio-interprete en
Langue des signes francaise (LSF). Ce
service gratuit est accessible depuis le site
de la ville ermont.fr
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